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INTRODUCCIO

Per qué una diagnosi migratoria?

« Fa decades que Les Garrigues acull persones migrades d'origen
estranger

« Davant d'aquest fet estructural, les administracions i entitats de la
comarca han hagut de donar resposta a les necessitats del nou veinat
d'origens diversos a diferents nivells: acollida, educacio, treball, etc.

 EIl Consell Comarcal de les Garrigues considera necessari una
actualitzacié del coneixement sobre la situacié actual de la comarca,
aixi com les necessitats i els recursos per a oferir una resposta adient al
veinat d'origen migrat, aixi com del conjunt de la poblacio.



INTRODUCCIO
Objectius

Els principals objectius del procés per
establir la diagnosi sén:

OBJECTIU1

Elaborar una diagnosi migratoria | de les diversitats de Les
Garrigues durant!'any 2024,

OBJECTIU 2

Elaborar un mapa de recursos locals | comarcals en 'ambit
migratori, posant en valor la feina realitzada els darrers anys, tant

per agents publicscom privats.

OBJECTIU3

Identificar necessitats, aprenentatges | potencialitats dels

diferentsagents per continuar millorant les actuacions, tot recollit
en una propostade plad'actuacio.

OBJECTIU 4

Recollir informacic i establir una dinamica participativa que
afavoreixi el procés d'elaboracioc del futur Pla d'actuacio pera la
transversalitzacio de les politiques migratories en els serveis
publics, el foment de la participacio ciutadana i la dinamitzacic

comunitdaria



METODOLOGIA | PROCES

Aproximacié metodologica: com ho farem?

El disseny d’aquesta diagnosi inclou dues accions principals :

1. Una actualitzacié de I'evolucié i analisi del context sociodemografic de la comarca i els municipis en els
darrers anys.

Analisi estadistica descriptiva
Dades IDESCAT i INE

|

2. Una analisi de les necessitat de la poblacié d‘origens diversos i deteccié d’actuacions desenvolupades

per part serveis i entitats.
i
Sessions de treball grupal
©
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METODOLOGIA | PROCES

Aproximacié metodologica: com ho farem?

El disseny d’aquesta diagnosi inclou dues accions principals :

1. Una actualitzacié de I'evolucié i analisi del context sociodemografic de la comarca i els municipis en els
darrers anys.

Analisi estadistica descriptiva
Dades IDESCAT i INE

o2

2. Una analisi de les necessitat de la poblacié d‘origens diversos i deteccié d’actuacions desenvolupades
per part serveis i entitats.

Entrevistes qualitatives ‘Q‘

Taula 1. Mostra de persones entrevistades

Nombre de
persones
entrevistades

Nombre

Tipus d’agent d’entrevistes

&

Administracio (personal tecnic i

N I T 28 31
carrecs politics) i sector public
Recollir les vision r ions i
eco. es visio f' p_e cepcions Entitats i tercer sector 12 22
coneixements practics de les persones
<. , . . Altres agents rellevants 4 4
técniques, membres d’'entitats i del
Total 44 57

col-lectiu de persones migrades.

&ont: Elaboracio propia. /




METODOLOGIA | PROCES

Aproximacié metodologica: com ho farem?

El disseny d’aquesta diagnosi inclou dues accions principals :

1. Una actualitzacié de I'evolucié i analisi del context sociodemografic de la comarca i els municipis en els
darrers anys.

Analisi estadistica descriptiva
Dades IDESCAT i INE

o2

2. Una analisi de les necessitat de la poblacié d‘origens diversos i deteccié d’actuacions desenvolupades

per part serveis i entitats.
i
Sessions de treball grupal e’?‘

Dinamiques grupals de caracter participatiu

3 sessions (2 a les Borges Blanques i 1 a la Granadella)
* Validacié de l'informe provisional
* Necessitats i reptes en |'atencié i convivencia en la diversitat

* Propostes d'actuacié per millorar I'acollida i I'atencié i gestié de la
interculturalitat. Accions antiracistes.



METODOLOGIA | PROCES

Procés i calendari

FASE 1 FASE 2 FASE 3

Treball Analisi del

Presentacio

de camp resultat

diagnosi

-Reunions de treball per dissenya el procés /
YEENm - Elaboracio de llistes de participants i acord de la metodologia de treball Elﬂ

LOGISTICA

-El_‘ntre\n_stes [ ] g..‘

R rorway - Dinamiques grupals N
DIAGNOSI

-Analisi de resultats .7@2

AL . Elaboracic document final --H‘
ANALISI DE

RESULTATS

-Lliurament de la Diagnosi i Pla d'actuacié

P TCN - Presentacio publica
LIJURAMENT_I
PRESENTACIO




MARC TEORIC

Perspectiva intercultural amb orientacié antiracista i mirada interseccional

Dialeg
intercultural i
interaccié
positiva

Reconeixement lgualtat

de la diversitat _de dr.ets
cultural i equitat




ANALISI SOCIODEMOGRAFICA

Algunes dades generals...

La poblacié estrangera presenta una proporcié del 15,1% del total de la poblacié (2.865
persones d’'un total de 18.935 habitants). Per sota de la mitjana de Catalunya (17,2%)

Grafic 1. Evolucio de la poblacié estrangera a les Garrigues. Periode

1991-2023
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Font: Elaboracié propia, a partir de dades del Cens de poblacié de I'INE disponibles
a I'IDESCAT.

en termes generals.




ANALISI SOCIODEMOGRAFICA

Algunes dades generals...

Distribucié desigual de |la poblacid estrangera entre els municipis de la comarca.

Figura 1. Distribucio de la poblacié estrangera entre els municipis de\
les Garrigues. Any 2023.

Distribucié entre municipis

Segria &
.t
Les Borges Blanques, Juneda i Arbeca en ‘ "
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concentren la major part (70%). Segueixen la Bart

Granadella (gairebé un 6%), Castelldans (3.5%)
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poc més de I'1% o s’hi situen per sota.

Poblacio estrangera
9

0 99

\ Font: Elaboracio propia, a partir de dades del Cens de poblacio de I'INE, IDESCAT /




ANALISI SOCIODEMOGRAFICA

Algunes dades generals...

Proporcié per municipis

Juneda i la Granadella se situen per sobre del 20%,
amb un 24% i un 22,5% respectivament.

* Segueixen, per sobre de la mitjana comarcal,
Granyena de les Garrigues (19,2%), seguit d'Arbeca
(16,4%) i les Borges Blanques (16,12%).

« Mentre que municipis com Bovera, el Soleras, el
Cogul, Castelldans i Juncosa se situen entre el 10 i

el 15%.

* La resta de municipis ho fan per davall del 10% i,
una part important, per sota d'un 5%.

Grafic 2. Percentatge de poblacié estrangera a cada municipi de les
Garrigues. Any 2023.
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Font: Elaboracio propia, a partir de dades del Cens de poblacic de I'INE disponibles a
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ANALISI SOCIODEMOGRAFICA

Algunes dades generals...

Distribucié desigual de la poblacid
estrangera entre municipis, que fa que
algunes poblacions se situin per sobre
del percentatge comarcal.

Major concentracié en municipis més
poblats, pols d'atraccié.

Teixit productiu, mercat laboral,
disponibilitat d’habitatges, serveis i
caracteristiques de les propies
trajectories migratories

Taula 4. Distribucié de la poblacié estrangera a les Garrigues per
municipis. Any 2023.

Municipi Poblacié Poblacié % sobre la | % sobre el
total estrangera | comarca municipi
Borges Blangues, les 6199 999
Juneda 3520 843 29,42
Arbeca 213 348 12,15 16,47
Granadella, la 756 170 593 22,49
Castelldans 887 101 353 11,39
Albi, I 764 6 213 7,98
Soleras, el 321 44 1,54 13,71
Juncosa 381 43 15 1,29
Bovera 261 36 1,26 13,79
Cranyena de les Garrigues 156 30 1,05 19,23
Cervia de les Garrigues 645 30 1,05 465
Vinaixa 446 25 0,87 5,61
Espluga Calba, I 327 23 0.8 7,03
Vilosell, el 191 19 0,66 9,95
Cogul, el 155 19 0,66 12,26
Bellaguarda 296 18 0,63 6,08
Albagés, I 356 15 0,52 421
Puiggros 257 13 0,45 5,06
Floresta, la 155 10 0,35 6,45
Pobla de Cérvoles, la 203 8 0,28 394
Torms, els 142 4 0,14 2,82
Resta de municipis (¥ 404 6 0,21 1,49
Garrigues 18935 2865 100 15,13

(*) Fulleda, Omellons i Tarrés s'inclouen dins de “Resta de municipis”
Font: Elaboracio propia, a partir de dades del Cens de poblacio de I'INE, IDESCAT.



ANALISI SOCIODEMOGRAFICA

Diversitat de perfils: origens geografics

Taula 6. Poblacié estrangera a les Garrigues, segons zona
continental d’origen i sexe. Anys 2023.

% sobre
% sobre el el total
total de la
Zona continental Homes | Dones | Total d'estrangers poblacid

Diversitat d'orl'gens Resta d'Eurcpa i Europa 28 54 82 2,86 043
central i oriental '

L. L Africa del Nord 484 345 829 28,94 438
Predomini de la poblacié estrangera — ; .
. Africa occidental 378 80 463 16,16 2 45
procedent d’Africa i d'Europa. central '
. ° Ameérica Central i el 20 39 59 2,6 03]
Majoritariament de la UE-27 (41,%), del Carib :
Nord d'Africa (28,94%) i d'Africa Occidental Amnérica del Sud 81 101 182 6,35 0,96
i Central (16,16%) Asia 33 27 60 2,09 0,32
Font: Elaboracio propia, a partir de dades del Cens de poblacid de I'|NE disponibles a
'IDESCAT.

g




ANALISI SOCIODEMOGRAFICA

Diversitat de perfils: origens geografics i génere

Grafic 4. Poblaciéo estrangera a les Garrigues segons zona
continental d'origen i sexe. Any 2023.
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ANALISI SOCIODEMOGRAFICA

Diversitat de perfils: origens geografics

Si filem una mica més prim....

Taula 7. Poblacié estrangera a les Garrigues segons nhacionalitat i

sexe. Any 2023,
Paisos d’origen % respecte el
total de la
Pais poblacié
Es constata la gran diversitat d’origens Poblacié del | estrangera a la
Homes Dones pais comarca
(45 nacionalitats) Romania 545 469 04
Marroc, el 44] 325 766 26,74
Nacionalitats estrangeres majoritaries: Gambia 185 36 221 7,71
Senegal 153 36 189 6,6
* Romania (35,4%) Bulgaria 3 30 6l 2,13
Algeéria 39 20 59 2,06
e Marroc (26,7%) Coldmbia 20 22 42 1,47
Venecuela 20 22 42 1,47
* En menor proporcio, Gambia (7,7%) i Perd 17 18 35 122
Xina 15 15 30 1,05
Senegal (6,6%). ltalia 20 9 29 101
Ucraina 9 20 29 1,01
A les Garrigues altes la tendéncia s'inverteix i el Brac T = o 091

perfil majoritari passa a ser l'originari del Marroc




ANALISI SOCIODEMOGRAFICA
Diversitat de perfils: edat

Grafic 7. Piramide poblacional de les Garrigues segons edat
quinquennal i nacionalitat. Any 2023.
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Font: Elaboracié propia, a partir de dades del Cens de poblacié de I'INE disponibles a
I'IDESCAT.




ANALISI SOCIODEMOGRAFICA

Conclusioé

En resum...

« Malgrat presentar un percentatge de poblacid estrangera per sota de la mitjana catalana (15%), les Garrigues
ha experimentat l'increment de la poblacié migrada durant les darreres décades. Actualment, trobem una gran
diversitat d'origens.

» Es concentra sobretot en els municipis més poblats de la comarca: les Borges Blanques, Juneda, Arbecaii la
Granadella. Ara bé, Juneda i la Granadella son els municipis amb una major proporcié interna de poblacié amb

nacionalitat estrangera (per sobre del 20%)

Importancia de tenir en compte la diversitat d'origens i trajectories
migratories, per donar resposta a necessitats de diferents perfils de
poblacid en els contextos particulars dels municipis on viuen.

» L'origen de procedéncia majoritari és Romania, seguit del Marroc i, en menor mesura, Gambia i Senegal.
Aquesta distribucié es capgira en els municipis de les Garrigues Altes, on el perfil majoritari és Marroc.
» Perspectives de futur: diversificacié d’origens i feminitzacié de les dinamiques migratories

* Les persones migrades a la comarca es troben en edat de treballar i tenir fills Envelliment i despoblament



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Documentacio i regularitzacio

L'empadronament com a eina d’inclusié o exclusié: Lempadronament dona accés als serveis
publics basics. Les persones immigrades es troben amb entrebancs que els hi impedeixen o
dificulten I'empadronament, derivats de la seva situaci6 de precarietat en [|'habitatge
(infrahabitatge, amuntegament, etc.). Es detecta una disparitat de practiques entre els Ajuntaments
de la comarca, que denoten el desconeixement i la necessitat de suport a la gestid i formacid

Situ saps la importancia del padrd i vas a empadronar-te i te’l deneguen estas
en una situacié encara més de precarietat. Te’'| deneguen perqué si, perqué la
normativa diu una altra cosa. El sentiment de la persona cap aquell territori, el
sentiment d’acollida es menor. (Personal técnic 7)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Documentacio i regularitzacio

L'empadronament com a eina d’inclusié o exclusié: Lempadronament dona accés als serveis
publics basics. Les persones immigrades es troben amb entrebancs que els hi impedeixen o
dificulten I'empadronament, derivats de la seva situaci6 de precarietat en [|'habitatge
(infrahabitatge, amuntegament, etc.). Es detecta una disparitat de practiques entre els Ajuntaments
de la comarca, que denoten el desconeixement i la necessitat de suport a la gestid i formacid

Assessorament legal i acompanyament integral
- Déficit de recursos destinats a l'assessorament legal: figura del tecnic d'immigracio i
I'assessora juridica de la Fundacié AMIC sén cabdals, si be es detecta un sobresaturacié del
servel.

* Centralitzacio dels serveis de I'administracié: desigualtat d’accés segons el municipi de
residéncia agreujada per la manca o inexistéencia de transport public (sobretot a les Garrigues

Altes)

* Necessitat d’'un acompanyament integral que vagi més enlla del suport legal puntual. Es
tracta d'un procés complex a nivell burocratic dificil de navegar que pot causar frustracié

» Costos associats als tramits: poden actuar com a desincentiu.



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Escassetat d’'habitatge i augment dels preus: afecta de manera generalitzada a tota la
poblacid, perd té un major impacte sobre les persones immigrades, moltes en situacid
de vulnerabilitat.

Es un problema no exclusiu de la poblacié migrant, siné que és extrapolable al
conjunt de la poblacié. Pero quan hi ha factors de vulnerabilitat e/ problema de
I'habitatge s'accentua. A part de la manca d’habitatge hi ha practiques que es donen
en l'entorn migrant, com ara el relloguer d’habitacions, la sobrepoblacié
d’habitatges... A la gent jove els hi costa trobar habitatge, perd segurament no es veuen
abocades a aquestes situacions, poden viure a casa dels pares, els pares tenen un altre
habitatge, perque tenen una xarxa que minimitza els efectes de la manca d’habitatge.
(Personal técnic 1)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Escassetat d’'habitatge i augment dels preus: afecta de manera generalitzada a tota la
poblacid, perd té un major impacte sobre les persones immigrades, moltes en situacid
de vulnerabilitat.

Prejudicis i racisme immobiliari per part dels propietaris: |es reticéncies per part dels
propietaris a llogar les seves cases i pisos a persones immigrades, en dificulta I'accés i
les condemna a un “mercat d’habitatge de segona”.

Condicions d’habitatge precaries, d’'infrahabitatge i amuntegament: pels motius
anteriors, les persones immigrades es troben vivint en habitatges amb mal estat i/o en
situacions de sobrepoblacid, entre d'altres casuistiques. Aixd incrementa la seva situacio
de wvulnerabilitat i obstaculitza processos administratius i de documentacio
(empadronament i reagrupament familiar)

Es denigrant el qué els hi lloguen. Hi ha gent que té cases que ha trobat el negoci llogant
les cases a gent que no podrien llogar a ningi més. Fins i tot cases que els hi estan apunt
de caure al cap i encara diuen que els hi han de donar les gracies. (Personal técnic 4)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Escassetat d’'habitatge i augment dels preus: afecta de manera generalitzada a tota la
poblacid, perd té un major impacte sobre les persones immigrades, moltes en situacid
de vulnerabilitat.

Prejudicis i racisme immobiliari per part dels propietaris: |es reticéncies per part dels
propietaris a llogar les seves cases i pisos a persones immigrades, en dificulta I'accés i
les condemna a un “mercat d’habitatge de segona”.

Condicions d’habitatge precaries, d’'infrahabitatge i amuntegament: pels motius
anteriors, les persones immigrades es troben vivint en habitatges amb mal estat i/o en
situacions de sobrepoblacid, entre d'altres casuistiques. Aixd incrementa la seva situacio
de wvulnerabilitat i obstaculitza processos administratius i de documentacio
(empadronament i reagrupament familiar)

Temporers, habitatges temporals: la problematica s'intensifica amb larribada de
temporers.



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Coneixement de la llengua

Barrera per a la integracio social, I'accés a serveis basics i millors oportunitats laborals

Cursos insuficients o poc accessibles: limitacions pel que fa als horaris, localitzacié i la
durada dels cursos que fan que l'oferta sigui insuficient, centralitzada i inaccessible. El
voluntariat i el tercer sector cobreixen la necessitat quan I'administracié no hi arriba. Es
detecta una manca de difusié dels cursos.

Sempre hi ha gent que el parla i es relaciona en catala, perd encara hi
ha una majoria de gent que no te un lloc on aprendre la llengua,
per horaris, limitacié de places del Consorci, desconeixement dels
recursos... Acaben recorrent al castella mig aprés al dia a dia. (Entitats i
associacions 4)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Coneixement de la llengua

Barrera per a la integracio social, I'accés a serveis basics i millors oportunitats laborals

Cursos insuficients o poc accessibles: limitacions pel que fa als horaris, localitzacié i la
durada dels cursos que fan que l'oferta sigui insuficient, centralitzada i inaccessible. El
voluntariat i el tercer sector cobreixen la necessitat quan |'administracié no hi arriba. Es
detecta una manca de difusié dels cursos.

Desigualtats d’aprenentatge segons génere: Els homes, a través de la interaccidé en
I'entorn laboral, estan més exposats al catala en comparacid a les dones, moltes d'elles
dedicades a les tasques de cura dins de la llar. Es fa evident a 'escola i a I'hora d'inserir-se en
el mon laboral.

Manca de contacte amb la llengua catalana: La poca interaccid entre comuntiats i la
segregacié de |'Us de I'espai public, de l'oci i la sociabilitat general a la comarca no facilita
'aprenentatge de la llengua (accentua la distancia entre el “nosaltres” i el “vosaltres”. La
poblacié autoctona tendeix a parlar-los-hi en castella.



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Feina i formacioé

Situacions de vulnerabilitat socioeconomica: precarietat economica i necessitats per
cobrir necessitats basiques, sobretot entre les persones nouvingudes. Pot portar a la
prioritzacié de l'obtencid d'ingressos, en detriment de la regularitzacid.

Accés a feines poc qualificades, precaries i vinculades a sectors especifics: sectors poc
qualificats, com ara l'agricultura (homes) i la neteja o les cures (dones), males condicions
laborals i dependencia del treball informal.

Discriminacié en la contractacié i accés al mercat laboral: segmentacié del mercat laboral
(formal) local associada a la discriminacid estructural (“mercat secundari”)

A la Granadella treballen al tros o a les granges. La feina és a I'octubre, novembre
i desembre quan es cullen les olives. Fora de la temporada de collir és més dificil
trobar feina. Alguns estan ben col-locats, després d‘anys d'estar aqui, n’hi ha que
hi son de pas, 1 any o dos, potser perquée no troben feina com deu mana. (Personal
tecnic 12)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Feina i formacioé

Situacions de vulnerabilitat socioeconomica: precarietat economica i necessitats per
cobrir necessitats basiques, sobretot entre les persones nouvingudes. Pot portar a la
prioritzacié de l'obtencid d'ingressos, en detriment de la regularitzacid.

Accés a feines poc qualificades, precaries i vinculades a sectors especifics: sectors poc
qualificats, com ara l'agricultura (homes) i la neteja o les cures (dones), males condicions
laborals i dependencia del treball informal.

Discriminacié en la contractacié i accés al mercat laboral: segmentacié del mercat laboral
(formal) local associada a la discriminacid estructural (“mercat secundari”)

Necessitats de formacié per a la insercié laboral i la millora de I'ocupabilitat: dificultats
en l'arrelament per formacié, manca i inaccessibilitat de l'oferta formativa. Demandes
especifiques per part de les dones. Implica pensar estrategicament sobre el futur de la
comarca (relleu generacional al camp vs I “etern jornaler”)

Importancia i necessitat de la complicitat del teixit empresarial comarcal



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Accessibilitat als serveis

Barreres detectades que condicionen l'accés i I'Us dels serveis:

 Desconeixement dels serveis disponibles: no tenen prou informacié dels serveis
exsitents (sobretot les nouvingudes) o desconeixen el seu funcionament.

+ Falta de difusié i comunicacié institucional: necessitat de millorar 'acompanyament i la
planificacié de 'acollida. Les xarxes informals com a fonts d'informacié i assessorament.

La informacid la busquen pel boca-orella, “parlaré amb tal que porta
més temps i em donara la informacid”. La gent nouvinguda arriba aqui
perqué hité algu que coneix i si no coneix a ningu va a la mesquita i hi té
tota la gent alli, qualsevol et donara informacid. (Entitats i associacions 3)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Accessibilitat als serveis

Barreres detectades que condicionen l'accés i I'Us dels serveis:

 Desconeixement dels serveis disponibles: no tenen prou informacié dels serveis
exsitents (sobretot les nouvingudes) o desconeixen el seu funcionament.

+ Falta de difusié i comunicacié institucional: necessitat de millorar 'acompanyament i la
planificacié de l'acollida. Les xarxes informals com a fonts d'informacié i assessorament.

* Racisme institucional: més o menys subtil (entrebancs reiterats, tracte diferencial...).
Manca d'informacidé i formacié del personal. Allunya les institucions de la poblacié.

* Exclusié per irregularitat: molts requereixen documentacié/empadronament per a
'accés.

» Barreres lingiiistiques: a més, molts serveis no disposen de recursos per adaptar-se a les
necessitats lingUistiques dels seus usuaris.

Agreujat per lI'escassetat estructural de serveis basics a les Garrigues i la centralitzacié a
la capital de la comarca.



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Manca d’infraestructures adequades i la dependéncia del transport privat dificulten I'accés a
serveis i oportunitats laborals.

Si bé s‘articulen xarxes de solidaritat informal entre veins i veines, les persones migrades sovint
se'n veuen excloses. En molts casos, son persones vinculades a l'ajuntament qui se'n fan carrec.

Les Garrigues és una comarca amb territori dispers i hi ha dificultats a nivell de transport, sobretot
en el cas de les persones que es troben en una situacid irregular o de residéncia temporal. No és el
mateix viure a Juneda o a Borges que hi ha més facilitat de transport cap a Lleida o a nivell
d'equipament i recursos, que viure a Bovera, que no té transport. | aixo s‘agreuja segons la situacié
de les persones, per exemple, si es tracta d’una cuidadora interna, amb situacid irreqgular no té tantes
oportunitats. (Personal técnic 7)

Sitens un vei que té cotxe tavisara quan va a Lleida, pero no li diran a la persona nouvinguda.
(Altres sector public 6)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Acollida i convivenciall

La convivéncia es caracteritza per:

« Manca de conflictes i interaccié limitada: si bé als pobles més petits hauria de ser més propicia
la trobada, en moltes ocasions manca una interaccio real.

Quins elements es tenen en compte com a convivencia? L'absencia de conflicte o I'existencia de cohesid
social? A dia d'avui hi ha una cohesié, amb un racisme no gaire explicit, és a dir que no es donen situacions
violentes per rad del teu origen.. Pero hi ha un conservadorisme tradicional que no ajuda a que la
cohesio creixi i fa que encara existeixin barreres per la convivéncia plena o la igualtat d’oportunitats.
[...] No és una situacié super excloent la que viuen les persones migrades, pero s’han posat limits molt
evidents perqueé tampoc sigui plena. No és un exemple de res, pero és un entorn molt més agradable del
que el que pot significar un barri de la periféria de Barcelona, per exemple. (Personal técnic 1)

Els ponts amb la comunitat local sé6n una necessitat important, sortir dels compartiments estancs que
estem uns i altres. Falta coneixement mutu, reconeixement i barreja. [...] No hi ha conflicte obert, pero hi ha
la pdlvora suficient per quan hi hagi una guspira que salti tot. Perqué fem vides separades. (Entitats i
associacions 4)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Acollida i convivenciall

La convivéncia es caracteritza per:

« Manca de conflictes i interaccié limitada: si bé als pobles més petits hauria de ser
més propicia la trobada, en moltes ocasions manca una interaccié real.

- Apropiacié diferencial dels espais publics i segregacié: En molts casos, la poblacié
autoctona i la migrada ocupen espais diferents en la vida quotidiana (exemple: parcs)

 Manca d’integraciéo en esdeveniments comunitaris: la majoria sén dissenyats des
d'una perspectiva cultural autdoctona, sense tenir en compte els seus interessos i
necessitats (diferencies generacionals)

« Barreres culturals i lingiiistiques: Les diferencies culturals no es veuen com una
oportunitat per enriquir la comunitat, sind sovint com un obstacle.

* Rol de les xarxes comunitaries i familiars: essencials per al suport mutu i I'acollida,
pero suposa el perill de generar grups tancats en si mateixos.



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Acollida i convivencia ll

Reptes per a l'acollida:

- Acollida inicial poc estructurada: manca de programes i protocols d'acollida
estructurats

- Dependéncia de xarxes comunitaries

- Impacte psicologic del procés migratori: A més dels reptes practics, moltes
persones migrades, especialment refugiats, families procedents de conflictes o amb
trajectories especialment traumatiques, pateixen sequeles psicologiques. Les
institucions locals sovint no tenen els recursos per oferir el suport psicologic.

Sempre sento una manca de confianca i aixo els hi passa als nens, també. Un nen/a o jove pensa quin és el
meu pais? i qué ha de pensar? Els nens que han nascut aqui tenen un conflicte d’identitat perqué els nens
d'aqui els hi diuen “ves-te’n al teu pais’, pero ells han nascut aqui'i per ells el Marroc és el lloc on van de
vacances (Altres agents 3)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Acollida i convivencia lll

Discriminacio i racisme a les Garrigues:

« Racisme explicit en el llenguatge i les actituds: es manifesta en comentaris despectius cap a
persones d'origen negreafrica o magribi, sobretot. Prejudicis sustentats sobre falsos atributs en
relacié a l'aparenca i la higiene. Comportament i expectatives diferencials de la societat cap a les
persones migrades

« Prejudicis, rumors i noticies falses: discurs estés sustentat en mites i noticies falses “viuen
d'ajudes/venen a aprofitar-se del sistema”. Proliferacié del discurs xenofob de la substitucié
cultural

* Microracismes i ignorancia cultural: Comportaments implicits o subtils en les interaccions
quotidianes. No s’‘expressa de manera oberta o agressiva. Contribueixen al racisme estructural.
En molts casos, son fruit del desconeixement o es donen inintencionadament.

Hi ha prejudicis evidents i, sobretot, amb I'lslam. Hi ha gairebé el mateix nombre de poblacid
marroquina i romanesa i els discursos vers els marroquins no son els mateixos que cap als romanesos
(Entitats i associacions 4)



ANALISI QUALITATIVA

Deteccio de necessitats i reptes per a I'acollida i gestio de les diversitats

Acollida i convivencia lll

Discriminacio i racisme a les Garrigues:

« Racisme explicit en el llenguatge i les actituds: es manifesta en comentaris despectius cap a
persones d'origen negreafrica o magribi, sobretot. Prejudicis sustentats sobre falsos atributs en
relacié a l'aparenca i la higiene. Comportament i expectatives diferencials de la societat cap a les
persones migrades

« Prejudicis, rumors i noticies falses: discurs estés sustentat en mites i noticies falses “viuen
d'ajudes/venen a aprofitar-se del sistema”. Proliferacié del discurs xenofob de la substitucid
cultural

* Microracismes i ignorancia cultural: Comportaments implicits o subtils en les interaccions

quotidianes. No s’‘expressa de manera oberta o agressiva. Contribueixen al racisme estructural.
En molts casos, sén fruit del desconeixement o es donen inintencionadament.

La tradicié, son municipis amb una tradicié molt arrelada, maneres de fer molt del territori i obrir la finestra
per entrar aquesta nova brisa, costa, per por i desconeixenca. (Altres sector public 1)



PROPOSTES D'ACTUACIO
L1) Servei de Primera Acollida
Xarxa d’Acollida de Les Garrigues

- Desenvolupament de comités d'acollida en cada municipi amb representats
entitats

- Guies d'acollida en diferents idiomes i format digital

- Consolidar el servei de traduccié escrita i oral.

- Augmentar i consolidar serveis d'assessorament juridic i de tramitacio.

- Reforcar els recursos de 'ambit de la proteccié internacional (Asil i Refugi)

- Promoure 'aprenentatge de la llengua, especialment catala. Augment els
recursos per fer créixer l'oferta formativa en catala

- Promoure projectes comunitaris per treballar les emocions i la comprensio
mutua. Suport psicologic i emocional, dol migratori i dol social



L2) Transversalitzacié de les politiques de suport a les
migracions i contra el racisme.
Accés als serveis i recursos

Creacio de I'equip tecnic d’Acollida, Migracions i Convivencia

- Creacio Taula de Migracions

- Formacié personal de ladministracid I membres d'entitats en materia
d'interculturalitat i antiracisme.

- Incloure Llei 19/20 d'Igualtat de Tracte i No-Discriminacio.

- Reforgar formacio antiracista i de sensibilitzacio a centres educatius, des de
primaria a secundaria. Obligatoria i no obligatoria.



L2) Transversalitzacié de les politiques de suport a les
migracions i contra el racisme.
Accés als serveis i recursos

- Apropar l'administracio al veinat desplacant serveis als llocs de referencia.

- Accés equitatiu a l'educacid: Implementar programes d'acompanyament educatiu per
a infants i joves migrants.

- Materials per facilitar la inclusio social i I'autonomia de les persones migrades.
- Reforcar serveis d'orientacio laboral i formacié ocupacional

- Programes de gestid i suport economic per a organitzacions migrants que promoguin
la interculturalitat, la diversitat i la convivencia.

- Programes de salut comunitaria.
- Implementacioé d'un sistema de transport a demanada a la zona de les Garrigues altes.

- Elaborar infografies visuals en llocs clau per trencar les barreres linguistiques | garantir
I'accés efectiu als serveis i recursos.



L2) Transversalitzacié de les politiques de suport a les
migracions i contra el racisme.
Habitatge, formacié i treball

Oferir ajudes per rehabilitar habitatges per lloguer regulat.

Treballar per facilitar I'accés a habitatge per a persones migrades i combatre el
racisme immobiliari

Promoure el lloguer social
Crear albergs publics per situacions d'emergencia.

Desenvolupar programes d'insercid laboral en sectors especifics, amb
planificacid de la formacid i el compromis del teixit empresarial.

Ajudar en la convalidacio de titulacions i orientacid laboral.

Reforcar serveis d'orientacio laboral i formacid ocupacional, especialment els
adrecats a persones d'origen estranger i joves.



L3) Impuls del sentiment de pertinenca col-lectiu.
Participacio i inclusié comunitaria

Activitats culturals on es promogui la participacidé de persones migrades d'origens
diversos, aixi com llur participacio en teixit associatiu.

- Incentivar la creacid d'associacions de persones migrades.

- Organitzar festes i esdeveniments interculturals.

- Incorporar la perspectiva intercultural a activitats socio-culturals, per exemple les
Festes Majors.

- Memoria migratoria. Visibilitat les histories de vida de les persones migrades, de
diferents periodes : estat espanyol, Catalunya, internacionals.



L4) Impuls de la vida digna i compartida
Sensibilitzacio i convivéncia

- Fomentar espais de contacte | interaccid cultural.

- Suport a activitats de sensibilitzacid sobre celebracions culturals i
religioses

- Realitzar activitats antiracistes interrelacionades amb la resta d'accions
antidiscriminacio (genere, edat, diversitat funcional,...).

- Campanyes contra el racisme quotidia com #tinc un nom
- Estrategia per Combatre rumors, estereotips i noticies falses sobre la
migracio.

- Promoure activitats i iniciatives esportives antiracistes i interculturals.
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MOLTES GRACIES!

disseny integral de projectes
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