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DEURE D°INTERVENCIO

Els i les professionals que tinguin
coneixement d’'una situacio de risc

de discriminacio o violencia per ra
d'orientacio sexual, identitat de genere
o expressio de genere tenen el deure
d’intervencio.
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Al deure d'intervencio hi esta subjecte tot el personal,
funcionari o laboral, de les diferents administracions
publiques catalanes del Govern de la Generalitat i del
govern local de Catalunya, que es dediqui a tasques de
prevencio, deteccio, atencid, assisténcia i recuperacio
en els ambits de la salut, I'educacio, el mon laboral, els
serveis socials, la justicia i els cossos de seguretat, I'es-
porti el lleure, i la comunicacio.

La persona que té el deure d'intervencioé ha de comuni-
car els fets independentment del consentiment de
la victima. Tanmateix, un cop arribi la denuncia a I'Ad-
ministracié competent, aquesta sempre ha de tenir en
compte la voluntat de la victima, aixi com les seves cir-
cumstancies personals i socials.

La denuincia

Les persones subjectes al deure d'intervencié han de
denunciar la possible discriminacié detectada en tots
els casos. Denunciar significa posar en coneixement
d'un organ administratiu I'existeéncia d'un determinat
fet que pot justificar la iniciacio d'ofici d'un procedi-
ment administratiu.

La denuncia ha d'estar formada pels continguts minims
seguents per tal de facilitar i contribuir, tant com sigui

possible, a la millor resoluci¢ del cas.

Les dentincies han d'incloure:

La identitat de la persona o persones que la presenten.

Una descripcié amplia del relat dels fets succeits.

Data dels fets.

Identificacié dels presumptes responsables sempre
que sigui possible.
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La identitat de genere és com et sents amb tu mateix.
Es la forma amb qué el teu cervell interpreta qui ets.
No esta lligada al sexe biologic.
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El sexe biologic correspon a les caracteristiques fisi-
co-biologiques que diferencien els individus a nivell
sexual, incloent-hi els organs, les hormones i els cro-
mosomes.

Identitat de genere: Autoconcepcié del génere
de la persona. Té a veure amb la identificacié de les
persones i amb els rols que socialment s'atribueixen
a homes i dones; no ha de coincidir necessariament
amb el sexe bioldgic de la persona, i no té res a veure
amb I'orientacio sexual i afectiva.

Genere: Conjunt de caracteristiques d'origen
cultural relatives a patrons de comportament i
d'identitat sobre la base de les quals s'estableix
socialment la distincio entre homes i dones. No
és estatic ni innat, sind que és una construccio
sociocultural que ha anat variant i pot variar al llarg
del temps. No s'ha de confondre amb el sexe. Per bé
que socialment el génere masculi s'atribueix al sexe
masculi, i el génere femeni al sexe femeni, aquests
conceptes no sén equivalents.

Orientacio sexual, orientacid sexoafectiva:
tendéncia d'una persona a sentir una atraccio
afectiva i sexual per una altra persona o persones.
S'acostuma a parlar d'orientacions sexuals diferents:
I'heterosexualitat, I'hnomosexualitat i la bisexualitat i
pansexualitat, malgrat que n’hi ha d'altres.

Expressio de genere: Fa referéncia a com la
persona expressa el seu genere, i esta basat en els
rols tradicionals atribuits a ser dona o home; inclou
la manera de vestir i el comportament: femeni o
masculi.

Sexe biologic: Conjunt de caracteristiques
biologiques, especialment de tipus genetic, organic
i hormonal, sobre la base de les quals s'estableix
la distincio entre homes i dones. No determina
necessariament el comportament del subjecte i no
s'’ha de confondre amb el génere.



